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Taller Claus de la comunicacio efectiva i “Elevator Pitch”

R .

Dilluns, Centre de Serveis a les
E 11 de Novembre 2024 Empreses

Dates: 11i 12 de novembre de 2024
Horari: De 10 ha 13 h
Localitzacié: C/ Francesc Layret, 15 Molins de Rei

Els propers dies 111 12 de novembre, la Regidoria d’Empresa organitza el quart taller de claus de la comunicacio
efectiva i “Elevator Pitch”, adrecat a emprenedors i empreses de creacié recent. Taller de 6 hores de durada, que
es desenvolupara en dues sessions.

DURADA
6 hores

A QUI S'ADRECA?
Taller adrecat a empreses i a emprenedors/res

QUIN ES L'OBJECTIU?

Coneixer i millorar les capacitats de comunicacio, i aprendre a comunicar de forma efectiva amb clients, proveidors
i public en general. Els participants coneixeran les estratégies de comunicacio efectiva “Elevator Pitch” i aprendran
a expressar el valor afegit del seu producte o servei, treballaran I'escolta activa i formularan preguntes clau. Durant
el taller també es treballara la comunicacié no verbal, les emocions, les inseguretats, les pors i I'assertivitat.

CONTINGUTS
Capacitacié emocional
e Creences limitants i com ens afecten en les emocions i accions. Treure les pors i inseguretats i canviar
estats limitants per estats recurs, tenint iniciativa, confianca, il-lusié i seguretat.

« Intel-ligéncia emocional, saber gestionar les emocions per que ens ajudin a assolir objectius i reptes enlloc
de frenar-nos.

Capacitacio empresarial:

e Técniques de comunicaci6 i persuasio, per tal de saber expressar un discurs amb un impacte, enfocament,
com comengar, saber transmetre les IDEES FORCA i un bon final.



o Elevator pitch, explicar la idea de negoci del seu projecte en poques paraules, aportant valor i diferenciacid,
sabent impactar, sorprendre, cridar la atencié. Centrar-se en el més important.



