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Taller on line intel-ligéncia emocional enfocada a resultats de
I'empresa (febrer 2021)

Dimarts, _
E 23 de Febrer 2021 On line

Dates: 23, 24 i 25 de febrer
Horari: De 10 a 12 h
Localitzacio: On line

La intel-ligéncia emocional es converteix en un factor clau que influeix en els resultats dels projectes que
s'emprenen i 'empresa no és una excepcio.

Novetat ! : Com transmetre valor, crear vincle i confianga amb el client mitjancant les eines online.

Necessitaras descarregar-te I'aplicacié Zoom i ordinador amb connexi6 a internet.

DURADA
9 hores

A QUI S'SADRECA?
Taller adrecat a empreses i emprenedors

QUIN ES L'OBJECTIU?

Oferir les eines per a millorar la propia intel-ligéncia emocional i com aplicar-la a les relacions comercials per
aconseguir millors resultats.

CONTINGUTS

La intel-ligéncia emocional es converteix en un factor clau que influeix en els resultats i I'exit dels projectes que
s’emprenen i 'empresa no és una excepcio.

Novetat ! : Com transmetre valor, crear vincle i confianca amb el client mitjancant les eines online.
Necessitaras descarregar-te I'aplicacié Zoom i ordinador amb connexi6 a internet.

La durada del taller és de 9 h i es desenvolupara en tres sessions de 2h més 3h de tutoritzacié amb el formador per
resoldre dubtes (per mail o en una 42 sessio grupal).



